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Studienarbeit aus dem Jahr 2006 im Fachbereich Psychologie - Arbeit, Betrieb, Organisation und Wirtschaft,
Note: 1,3, Universität Duisburg-Essen (Institut für Kognition und Kommunikation), Veranstaltung:
Konsumentenpsychologie II, 12 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: Durch die
Übernahme der Theorie der kognitiven Dissonanz aus der Sozial- in die Werbe- und
Konsumentenpsychologie war gleichzeitig ein Bedeutungszuwachs der Nachkauf- gegenüber der
Vorkaufphase im Marketing zu beobachten. Heute kommt der Pflege und Intensivierung bestehender
Kundenbeziehungen aufgrund starkem Wettbewerbsdruck und den damit zumeist einhergehenden
stagnierenden Märkten wachsende Bedeutung zu. Trotzdem sollte die Vorkaufphase und die in ihr
angesiedelten psychologischen Prozesse nicht aus der modernen Marketingperspektive ausgespart werden.
Eine sinnvolle und nützliche Kombination von psychologischen Mechanismen aus der Vor- mit denen aus
der Nachkaufphase wäre dabei nur eine interessante Perspektive, die eingenommen werden könnte. Wie
kann beispielsweise durch die Konsumentenpsychologie erklärt werden, weshalb limitierte Produkte oder
Kundenclubs mit exklusiven Angeboten eine große Beliebtheit bei Kunden widerfahren und
Nachentscheidungsdissonanzen kaum oder überhaupt nicht auftreten? Die vorliegende Arbeit greift diese
Fragestellung auf und veranschaulicht damit eine mögliche Verbindung zwischen Vor- und Nachkaufphase.
Im Rahmen dieser Forschungsperspektive soll untersucht werden, wie Produktlimitierungen oder exklusive
Angebote, beides Produkt- und Kommunikationsmaßnahmen des modernen Marketings, dazu
instrumentalisiert werden, um Nachentscheidungsdissonanzen auf Seiten der Konsumenten zu kompensieren.
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From reader reviews:

Morgan Woods:

Have you spare time for just a day? What do you do when you have much more or little spare time? Yes, you
can choose the suitable activity with regard to spend your time. Any person spent their very own spare time
to take a stroll, shopping, or went to typically the Mall. How about open or read a book titled Reaktanz und
Dissonanz - Bedeutung und Implikation des Hard-to-get-Phänomens bei der Kaufentscheidung (German
Edition)? Maybe it is being best activity for you. You realize beside you can spend your time together with
your favorite's book, you can more intelligent than before. Do you agree with it has the opinion or you have
other opinion?

Shiela Steen:

This Reaktanz und Dissonanz - Bedeutung und Implikation des Hard-to-get-Phänomens bei der
Kaufentscheidung (German Edition) book is simply not ordinary book, you have after that it the world is in
your hands. The benefit you obtain by reading this book is information inside this guide incredible fresh, you
will get data which is getting deeper a person read a lot of information you will get. This kind of Reaktanz
und Dissonanz - Bedeutung und Implikation des Hard-to-get-Phänomens bei der Kaufentscheidung (German
Edition) without we know teach the one who studying it become critical in pondering and analyzing. Don't
end up being worry Reaktanz und Dissonanz - Bedeutung und Implikation des Hard-to-get-Phänomens bei
der Kaufentscheidung (German Edition) can bring once you are and not make your handbag space or
bookshelves' become full because you can have it with your lovely laptop even mobile phone. This Reaktanz
und Dissonanz - Bedeutung und Implikation des Hard-to-get-Phänomens bei der Kaufentscheidung (German
Edition) having great arrangement in word along with layout, so you will not really feel uninterested in
reading.

Christopher McCrady:

Playing with family in a park, coming to see the water world or hanging out with buddies is thing that
usually you could have done when you have spare time, after that why you don't try issue that really opposite
from that. 1 activity that make you not sensation tired but still relaxing, trilling like on roller coaster you are
ride on and with addition info. Even you love Reaktanz und Dissonanz - Bedeutung und Implikation des
Hard-to-get-Phänomens bei der Kaufentscheidung (German Edition), you can enjoy both. It is excellent
combination right, you still desire to miss it? What kind of hangout type is it? Oh seriously its mind hangout
people. What? Still don't get it, oh come on its named reading friends.

Michael Aldrich:

On this era which is the greater particular person or who has ability to do something more are more valuable
than other. Do you want to become certainly one of it? It is just simple solution to have that. What you need
to do is just spending your time very little but quite enough to have a look at some books. One of the books



in the top checklist in your reading list is actually Reaktanz und Dissonanz - Bedeutung und Implikation des
Hard-to-get-Phänomens bei der Kaufentscheidung (German Edition). This book which can be qualified as
The Hungry Hillsides can get you closer in growing to be precious person. By looking upwards and review
this e-book you can get many advantages.
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